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ABSTRACT 

The construction industry is known to be one of the most dangerous industries in terms of work-related 

fatalities, injury rates, and workers' compensation. Therefore, safety risk assessment is a key and 

fundamental step that must be done in the management of large construction projects. Small and medium-

sized construction companies that usually do small projects do not have a great desire to manage risk in 

this kind of projects, and they also do not have the necessary knowledge and information in this regard. 

One of the reasons for this reluctance can be seen in the fact that companies are forced to provide lower 

amounts for the project due to the intense competitive environment; Therefore, they cannot spend more on 

risk management. This descriptive-analytical research has been written in order to identify the risk 

management process in the construction of small projects. In this research, using previous research studies 

and gathering and important activities to identify risks and assess safety risks in the construction of projects 

in this research were evaluated and analyzed. 
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 مقدمه -2

 ینیسنگ نهینشوند هز تیریدرستی مدهای پروژه بهقرار دارند. اگر ریسک یهای متعددخود در معرض ریسک تیماه لیها به دلپروژه

امل پروژه ش سکیر تیریطورکلی مدپژوهشگران است. به یبرا یپروژه مبحث مهم سکیر تیریرو، مدبه دنبال خواهند داشت. ازاین

های اثرگذار بر پروژه و ریسک نییتع ندیها شامل فرآریسک ییشناسا [1]است  سکیو واکنش ر یابیارز ،ییمرحله شناسا 3

 ها مانند احتمال، شدتهای پروژه طبق مشخصات آنریسک یبه بررس سکیر یابیآنهاست. ارز اتیمشخصات و خصوص یمستندساز

ورت ص سکیها باهدف کاهش قرار گرفتن در معرض راستراتژی یانتخاب و اجرا ن،یپردازد. علاوه بر امی شرفتیبه پ سکیو واکنش ر

وساز کوچک ساخت یهادر پروژه. [2]کند های پروژه اعمال میریسک یدر کاهش شدت منف ینقش مهم سکیپذیرد. واکنش رمی

 یالاب تیشده نشوند. باوجود اهمبینیو زمان پیش نهیشوند تا دچار تجاوز پروژه از هز تیریمد قیدق اریبس دیکوچک با یهاپروژه

شود ها غفلت میپروژه رامر د نیاز ا از،یموردن ادیزا بودن و اطلاعات ز نهیهز لیکوچک، غال با به دل یهادر پروژه سکیر تیریمد

 نیدر ا سکیر تیریبه مد یادیز لیتما ،دهندکوچک را انجام می یهاکه معمولاً پروژه یهای کوچک و متوسط عمرانشرکت [3]

توان را می لیعدم تما نیا لیاز دلا یکی [4]ندارند  زیخصوص را ن نیزم در ادانش و اطلاعات لا نیها ندارند و همچندست از پروژه

توانند نمی ،نیبنابرا ؛پروژه هستند یی مبالغ کمتر براناچار به ارائه د،یشد یرقابت یفضا لیها به دلنکته دانست که شرکت نیدر ا

 تواندمی سکیر تیرین آن است که مدیصورت گرفته مب قاتیتحق کنیل [5]صرف کنند  سکیر تیریمد یرا رو یشتریی بهزینه

ی مقرر به اتمام رسد تواند کمک کند تا پروژه در زمان و هزینهمی زیو ن [6]گیری را بهبود بخشد شده و تصمیمبینیی پیشهزینه

 اریبا عوامل کار، بس میمستق اطارتب لیآن به دل تیریو مد سکی(. ر2006 ،یرا کاهش دهد )کلمت سکیاز ر یخسارات ناش زیو ن[6]

 لیبه دل زیساخت ن یهاشکست پروژه شود. پروژه یتواند باعث کاهش عملکرد و حتمی حیصح تیریعدم مد رایز ؛است تیحائز اهم

ای به در مقاله( 2010هوانگه و همکاران ) .ستندیقاعده مستثنا ن نیکارفرما، مشاور و ... از ا مانکار،یدر کار، مانند پ ادیافراد ز یریدرگ

از  یفیی تعرمقاله با ارائه نیها در اوساز کوچک در کشور سنگاپور پرداختند. آنساخت یهادر پروژه سکیر تیریمد یبررس

 یهایی که در راستاها را مشخص کردند. سپس ریسکدسته از پروژه نیهای اها و شاخصههای کوچک و متوسط، ویژگیشرکت

ت شد. درنهای نییپروژه تع یها بر روریسک نیاز ا کیهر ریقرار گرفته و تأث ییها وجود دارند، مورد شناساهدسته از پروژ نیا یجراا

 یهادر پروژه یی موردمطالعه یها مدل خود را بر روها ارائه شد. سپس آندسته از پروژه نیدر ا سکیر تیریمنظور مدبه ییراهکارها

 .سازی کردندپیاده سنگاپورکوچک در کشور 
 

 روش تحقیق و ارائه اطلاعات -1

 ی(، مبانقیحقت یرهایمتغ رامونیپ نیکتب و مقالات لات ،یفارس هایکتاباز  ایگیری از منابع کتابخانهدر ابتدا با بهره ق،یتحق نیدر ا

کوچک  هایپروژه وسازساخت در ریسک مدیریت فرایند انجام ق،یتحق اتیشد و در ادامه بر اساس ادب نیتدو قیتحق نهیشیو پ ینظر

 استفاده شده است.

 

 مرور مطالعات گذشته -1-2

متقابل  یهای پروژه و وابستگهایی همراه است، مطالعه ریسکبا ریسک شهیپروژه هم کی یکه اجراازآنجایی سکیمتقابل ر یوابستگ

اند. موردمطالعه قرار داده یفیک دگاهیها را از دمتقابل ریسک یاز محققان وابستگ یها بشدت موردتوجه محققان بوده است. برخآن

اطلاعات موردتوجه  یفناور سکیر تیریمد ندیاز عوامل مهم در فرآ یکیعنوان را به سکیر ی( وابستگ1990بادن هورست و الوف )

ن نماید. آکرمن و همکارامی یت معرفهای شرکریسک یابیبر ارز یشرکت را متک کیرشد  یاستراتژ تی( موفق2006قرار دادند. آدنر )

 "کسیر یصاف"آنهاست.  انیها با توجه به ارتباط مریسک یابیجهت ارز یدهند که ابزاررا توسعه می "سکیر یصاف"( روش 200۲)

 ها مورداستفاده قرار گرفته است.از پروژه یاریخود در بس یاز زمان معرف
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 ریهای زها را عمدتاً به دستهتوان آنوجود دارند که می سکیهای رهمبستگی یکم یابیمنظور ارزبه ییکردهایرو ن،یعلاوه بر ا

سازی شبیه ردکی. رو؟یدلف کردیو رو یسیماتر کردیرو عت،یزبان طب یابیارز کردیکارلو، روسازی مونتشبیه کردیبندی نمود: روطبقه

تفاده اس ریهای اخگیرد. در سالختلف پروژه مورداستفاده قرار میهای مریسک انیم یریزی همبستگمنظور پایهکارلو عمدتاً بهمونت

هدف [7] یافته استدهد، افزایشرا نشان می اءیاش انیهای متقابل مکه روابط و وابستگی یساختار طراح سیبر ماتر یمبتن کردیاز رو

 کیاست. ابتدا  یشامل دو مرحله اصل کردیرو نیها است. اماتریس جادیا قیاز طر سکیهای متقابل روابستگی انیب کردیرو نیا

دو  سیها است. در ادامه، ماترهر جفت از ریسک نیمتقابل بالقوه ب یدهنده وجود وابستگشود که نشانمی جادیا یدو تائ سیماتر

 "یکرت مقیاس ل" کیبخش  نی. در ادینما یابیرا ارز سکیمتقابل ر یشود تا قدرت وابستگمی لیتبد یعدد سیماتر کیبه  یتائ

مهم،  یکردهایرو از گرید یکیگیرد. مورداستفاده قرار می یسلسله مراتب لیتحل ندیفرآ ای یهای تخصصتایی با استفاده از قضاوتپنج

. ندینما یابیها را ارزریسک انیمتقابل م یشود تا قدرت وابستگدهندگان خواسته میاز پاسخ کیتکن نیاست. در ا یدلف کیتکن

به اجماع  دنیتا رس ندیفرآ نیشود و اساختار منحصر بفرد از روابط بکار گرفته می کی فیمنظور تعرهای متخصصان بهقضاوتسپس، 

تقابل م یپروژه با در نظر گرفتن وابستگ سکیواکنش به ر یمنظور انتخاب استراتژسازی را بهمدل بهینه کی [8]گردد تکرار می

 چندهدفه استفاده نمودند. یهارمون یجستجو یفرا ابتکار تمیحل آن از الگور ید و براتوسعه دادن یدر حوزه انرژ سکیر

 

 استفاده با سازیانبوه هایپروژه در ایمنی هایریسک ارزیابی بررسی به (1393) مهاجری مهدی امیری، مهران اردشیر، عبدالله -1

 ازنظر صنایع تریناز خطرناک یکی وسازساخت صنعت پرداختند. AHP-DEA و FTA فازی ،FMEA فازی هایروش ترکیب از

 سقوط هایریسک آمده،دستبه نتایج طبق است. شدهشناخته کارگران به غرامت پرداخت و دیدگیآسیب نرخ کار، به مربوط تلفات

 و پیشگیری جهت لازم اقدامات و ریسک کاهش هایاستراتژی و شدند ریسک شناخته ترینمهم عنوانبه پروژه دو هر در ارتفاع از

 سازمان گزارش همچنین و پیشین تحقیقات با حاضر تحقیق در آنان ترینمهم و هابندی ریسکرتبه .گردید ارائه خطر عوامل کاهش

 سوی از .دارد خوانیهم مشابه مطالعات با نیز عمده هایریسک وقوع ایریشه علل و دارد قبولیقابل همسویی کشور اجتماعی تأمین

 موجود وضعیت نظر گرفتن در با( مدل این لذا .گرفت قرار تائید مورد ریسک ارزیابی گروه توسط های تحقیقاعتبار یافته دیگر

 و ارائه هاریسک ایریشه علل شناسایی ها،ریسک شناسایی جهت ساختمانی هایکارگاه ایمنی متخصصین تواند بهمی )ایمنی

 .نماید کمک هاریسک دقیق کنترل ابزارهای

 تلفیق با فاین بهبودیافته ویلیام مدل از استفاده با ایمنی ریسک ارزیابی بررسی به (،1390امیدواری ) منوچهر جو، مکنت مرتضی -2

DEMATEL دلیل به آلات،ماشین افزایش کاربرد و فناوری پیشرفت با امروزه .پرداختند کاریماشین در فرایند فازی محیط در 

 همواره و یافته فزونی کاری،ماشین در فرایندهای حوادث بروز احتمال و خطرزایی روند پرمخاطره، و پیچیده فناّوری از کارگیریبه

 .یدبار ناپذیر بهجبران کار خسارت از ناشی حوادث بروز اثر در رود،می آن بیم

 صنعت در ایمنی ریسک ارزیابی جهت مدلی ارائه بررسی ( به1393) امیدواری منوچهر مهرنو، حسین ابوترابی، سید مرتضی -3

 که است آن از حاکی اجتماعی تأمین سازمان آماری گزارش .پرداختند خاکستری معیاره چند گیریتصمیم از استفاده با ساختمان

 بالایی شدت از بر فراوانی علاوه کهطوریبه باشد،می کار از ناشی حوادث بیشترین دارای ساختمان صنعت مختلف، صنایع بین در

 لذا .طلبدمی را ایویژه توجه هاآن از صیانت که باشندمی شازل زیادی انسانی نیروی صنعت این در طرفی از .است برخوردار نیز

 باشد.می راستا این در مؤثری گام فوق در صنعت ایمنی ریسک ارزیابی

 شهید نیروگاه زیستمحیط و بهداشت ایمنی، ریسک ارزیابی بررسی به (1391) اعظمی سمیه جوزی، سیدعلی ارجمندی، رضا -0

 ارزیابی شد. انجام مدحج نیروگاه زیستیمحیط و بهداشتی ایمنی، ارزیابی و شناسایی باهدف تحقیق این پرداختند. اهواز مدحج

 تنوع و گستردگی به توجه با .باشدمی آن بودن پذیرشقابل در خصوص گیریتصمیم و ریسک میزان تخمین فرآیند ریسک،

 نیروگاه، مختلف فرآیندهای و هافعالیت شناسایی از رسید. پس انجام به ریسک ارزیابی تحقیق این در مدحج نیروگاه هایفعالیت



 رویکردهای نوین در مهندسی عمران

 04 -04، صفحه: 2041، دوم، شماره هفتمدوره 

03 
 
 

 

 بندیطبقه زیستمحیط و تجهیزات انسان، بر هاآن اثر شدت و وقوع احتمالبه توجه با سپس و شناسایی رسانآسیب بالقوه عوامل

 .شدند

 "ساختمانی هایپروژه در ایمنی هایهزینه تخمین و محور فعالیت ریسک ارزیابی " عنوان با پژوهشی در (1390همکاران) و زندی -5

 یک فنی مدارک اجرایی، هاینقشه است. کوچک و متوسط مقیاس با مسکونی هایساختمان روی بر پژوهش این تمرکز کردند بیان

 ساختمان سایت محل از و تهیه مترمربع، 1700 زیربنای سطح با سنندج شهر در واقع بتنی اسکلت با مسکونی ساختمان پروژه

 هایهزینه تخمین برای رویکردی ایجاد دنبال به مطالعه این کردیم. دریافت ساختمان مجری از فنی و زمانی و مالی اطلاعات و بازدید

 هایفعالیت بر تمرکز با پروژه، بندیزمان برنامه و هافعالیت ریسک ارزیابی از استفاده با پروژه مراحل ترینابتدایی در ایمنی،

 Fine) روش از استفاده با هافعالیت ریسک ارزیابی و شدهاستفاده ساختمانی پروژه بندیزمان برای ،6P افزارنرم است. از ساختمانی

Kinney) گرفت. صورت است، ساخت هایپروژه در کاربردی هایروش از که ریسک ماتریس و 

 هایپروژه هاینمود ریسک بیان "سازیانبوه هایپروژه در ایمنی هایریسک ارزیابی " موضوع با تحقیقی ( در1390) اسد بنی -6

 اهمیت دارای هاپروژه نوع این در هاریسک لذا ارزیابی باشد،می معمولی وسازهایساخت از بیش سازیانبوه صورتبه ساختمانی

 کوتاهی مهر مسکن و سازیانبوه هایپروژه در ایمنی به مورد مسائل با در مواجهه ما کشور در اینکه به توجه با باشد.می بیشتری

در بحث  ضعف نقاط به نمود سعی او .یابد افزایش خصوص این در مهندسین، و فنی اطلاعات از سطح آگاهی باید لذا شود،می

 را حوادث از ناشی غیرمستقیم یا و مستقیم هایزیان تأثیر و بپردازد مهر مسکن و سازیانبوه هایپروژه در ایمنی هایریسک

 دهد. قرار موردبررسی

 صنعت در شغلی خطرات ارزیابی برای فازی روش از همکاران و لیو تین هاو توسط 2012 سال در گرفته صورت پژوهش در -۲

 فناّوری، و علم در تغییر سرعت اندازهبه ساختمان صنعت در مورداستفاده هایتکنیک که آمده تحقیق این در شد. استفاده ساختمان

 پیشگیری یا کاهش اساس این بر .یابدنمی کاهش رود؛می انتظار که ایاندازه همان به ساختمانی خطرات صورتیکه در یابد.می توسعه

 همچنین پیشگیری و بینیپیش باهدف ریسک ارزیابی برای فازی روش کارگیریبه مستلزم ساختمان صنعت در شغلی خطرات

 باشد.می شغلی خطرات مقابل در هافن توسعه

 و محیطیزیست کیفی، هایریسک آن، اثرات و خطا بالقوه وتحلیلتجزیه از استفاده با 2010 سال در همکاران و ژنگ ژی سای -8

 با تا کرده تدوین ساختمانی هایپروژه پیمانکاران برای متدولوژی هاآن .کردند شناسایی عمرانی هایپروژه مدیریت برای را ایمنی

 میزان از و بهبودیافته دمینک چرخه از استفاده با پروژه اجرای و شناسایی فوق روش با ریسک پیمانکاران، سوی از آن کارگیریبه

 شود کاسته کاری حوادث

 

 تعریف مدیریت ریسک -0

هدف کلی از فرآیند مدیریت  [9]باشد مدیریت ریسک یک فرآیند سیستماتیک برای شناسایی، ارزیابی و واکنش به ریسک پروژه می

های لازم، نتایج و پیامدهای منفی حاصل از ریسک این است تا ریسکها موجود در پروژه را شناسایی کند و با فراهم کردن استراتژی

آمده استفاده حداکثر کند، در واقع مدیریت ریسک دستد امکان کمینه و از طرف دیگر، از فرصت های بهرویدادهای نامطلوب را تا ح

 کند تا به اهداف از پیشوتحلیل موشکافانه و نقاطی از پروژه که با عدم قطعیت همراه هستند، به تیم مدیریت کمک میبا تجزیه

 [10]تعیین شده پروژه دست یابد 

 توان جلوی بسیاری از مشکلات را در سازمان و یا پروژه گرفت:می« مدیریت ریسک»ستفاده مؤثر از مفهوم سازی و ابا پیاده

 ای پروژهاجر در تأخیر •

 کاری دوباره و اضافی هایهزینه تحمل • 

 پروژه مشکلات و موانع کنترل عدم • 

 [11] شده تعیین قبل از کیفیت به نرسیدن • 
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 مدیریت ریسک پروژه -0

پروژه: یک رویداد غیرقطعی است که در صورت وقوع دارای اثر مثبت یا منفی بر روی اهداف پروژه است )موسسه مدیریت ریسک 

ریزی مدیریت ریسک، شناسایی، آنالیز، پاسخ، مدیریت ریسک پروژه: در بردارند فرآیندهای مربوط به هدایت برنامه (.2000پروژه، 

ست که هدف آن افزایش احتمال و اثر رویدادهای مثبت و کاهش احتمال و اثر رویدادهای ها در یک پروژه اپایش و کنترل ریسک

های از اهمیت قابل ملاحظه ای برخوردار است و محدوده و تأثیر عدم قطعیت و ریسک در هر پروژه. [9].باشد منفی در پروژه می

باشد. این عدم قطعیت ها از مراحل ابتدایی م قطعیت همراه میتوان عنوان کرد که هر فعالیتی در مدیریت پروژه با مقداری از عدمی

شود چه فعالیتهایی قابلیت اجرایی شدن را دارند تا مراحل انتهایی پروژه، جایی که اطمینان حاصل پروژه، جایی که مشخص می

پروژه را همراهی می کنند. این عدم  درستی به انجام رسیده اند، مدیرانهای تعیین شده با ویژگیهای موردنظر بهشود که فعالیتمی

کند. همچنین از دیگر منابع عدم قطعیت در بسیاری از شاخص های عملکردی پروژه مانند هزینه، زمان و کیفیت و ... نمود پیدا می

بیشماری دیگر اشاره ها و جزئیات موردنیاز پروژه و موارد توان به ابهام در رفتار ذینفعان پروژه، کمبود دادهها میقطعیت در پروژه

 [12]کرد. 

 

 انواع ریسک ها -4

ها را به زیر گروههای جزئی ها هفت گروه زیر را پیشنهاد داد و سپس هر کدام از آنبندی ریسک( برای طبقه2003) 1بنکس و دان

 ک شایستگیریستری تقسیم کرد: ریسک بازار، ریسک اعتبار، ریسک تسویه پذیری، ریسک مدل، ریسک فرآیندی، ریسک قانونی و 

ها را به چهار گروه عمده تقسیم کرد و های ساخت پرداخت و آنهای پروژه( در کتاب خود به دسته بندی ریسک2006) 2اسمیت

 :برخی از عوامل تأثیرگذار بر هر دسته را معرفی کرد

 . فیزیکی: طبیعی، شرایط اقلیمی، شرایط زمین محل کار و ...1

 بع، برنامه زمانبندی منعطف، نوع قراردادهای ساخت، تاخیرات مجاز، دوره ساخت پروژه، بیمه و .... ساخت: در دسترس بودن منا2

. طراحی: طراحی ناقص، در دسترس نبودن اطلاعات کافی، برآورده کردن انتظارات و استانداردهای لازم، تغییر طراحی در حین 3

 ساخت و ...

 طرح های تحقیق و توسعه، بروز رسانی فناّوری های موجود و ... . فناّوری: ورود فناّوری های جدید، نیاز به0

 کند:موسسه مدیریت پروژه نیز در دسته بندی خود از ریسک، چهار گروه زیر را معرفی می

 های تکنیکی، کیفی و عملکردی: مانند تغییر فنّاوری، ورود استانداردهای جدید به صنعت، اهداف عملکردی جدید و.ریسک -

 بندی ضعیف، تخصیص هزینه نامناسب، تخصیص منابع نادرست و ...های مرتبط با مدیریت پروژه: زمانریسک -

 های سازمانی: اهداف سازمانی نامشخص، تداخل درون سازمانی منابع در دسترس تخصیص اعتبارهای ناکافی و.ریسک -

 [13]طبیعی و ... های خارجی: تغییرات قانون، تغییر نیازهای مشتری، حوادث ریسک -

 باشند:ها باشد که به شرح ذیل میبندی دیگری از ریسکتواند مبنای طبقهاینکه رخ دادن ریسک بر چه موضوعی تأثیر گذار است، می

ها مسیر تکمیل و اجرای پروژه را تحت تأثیر ریسک مرتبط با موضوعات اجرایی هدف، کیفیت و امور فنی پروژه: این دسته را ریسک-

های هزینه و زمان های اجرایی به ریسکدهند در صورتی که مشکلات فنی باعث افزایش هزینه و زمان پروژه شوند ریسکر میقرا

 منتهی خواهند شد.

باشد اثرات این کلاس از ریسک بر ریسک هزینه و ریسک زمانی: این ریسک باعث انحراف زمانی نقطه پایان پروژه از موعد مقرر می-

 اجرایی تأثیر مستقیم می گذارد.های ریسک

                                                           
1 Banks. & Dunn 
2 Smith 
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گردد، مسلمة ریسک هزینه ارتباط تنگاتنگی با های پروژه از سقف بودجه مصوب میریسک هزینه: این ریسک باعث انحراف هزینه -

 تواند به ریسک اجرایی منتهی شود.ریسک زمان دارد، همچنین این ریسک می

ثال شود. برای مها به ریسک مهم خلق مید کم اهمیت هستند. لیکن با تجمع آنها به نوبه خوریسک فزاینده این کلاس از ریسک -

یک کار پیمانکاری چندان تأثیر در مصرف بودجه پروژه ندارد ولی اگر پروژه با مجموعه های گسترده از پیمانکاران اندکی افزایش هزینه

 .شودروبرو باشد. برآیند نهایی افزایشات مذکور ریسک مهمی محسوب می

ستند. ها اثرگذار هباشد و بر سایر ریسکطور منفرد دارای اثرات مهمیهایی است که بهریسک فاجعه انگیز: این کلاس شامل ریسک -

 توان به فناّوری های بحرانی مربوط به دفعها بسیار بالا است برای مثال میها خیلی پایین و اهمیت تأثیر آنشانس رخداد این ریسک

 اشاره کرد که نیاز به تجهیزات خاص دارند.مواد ضایعاتی 

شوند. ها مواردی هستند که باعث تأثیرات زیان آور اجرایی پروژه بر محیط میریسک محیطی ایمنی و سلامت: این دسته از ریسک -

معیاری برای  تواندجنس ریسک نیز می [14]ها اثرات شدیدی بر زمان و هزینه، خواهند داشت حوادث جدی تحت این نوع از ریسک

 ها در نظر گرفت.بندی های زیر را برای پروژهتوان طبقهبندی ریسک باشد. با در نظر گرفتن این معیار، میطبقه

 های مرتبط با عناصر انسانی پروژه مثل ریسک تجربه کاری کارشناسانریسک انسانی: شامل ریسک -

 وضعیت ها و اسناد مالی. ریسک مالی: ریسک مربوط به سیستم مالی پروژه مثل صورت -

ریسک فقدان حمایت: فقدان حمایت سهامداران پروژه سبب هدایت نامعقول روند اجرای پروژه به سمت کاهش اهداف پروژه و یا  -

 گردد.های تحت پروژه میکمبود در عملکرد دپارتمآن

 

 (JSA) شغلی ایمنی آنالیز -4-2
ی و انسانی کارفرمایان موظف اند که نسبت به تأمین ایمنی و بهداشت کار برای بر اساس مقررات قانونی و همچنین اصول اجتماع

های ایمنی و بهداشتی محیط های کاری از وظایف کارفرمایان محسوب کارمندان خود اقدام نمایند. در این راستا ارزیابی ریسک

ر گیری مکانیسم های کنترلی برای حذف یا کاهش کارفرمایان در صورت لزوم اقدام به به کا شود. بر همین اساس لازم است کهمی

ی و قبولی از ایمنهای تحمیلی بر کارکنان نمایند. آنالیز ایمنی شغلی روشی است برای کسب اطمینان از وجود درجه قابلریسک

هم می آورد. بهداشت در محیط های کاری و راهی را برای شناسایی خطرات مرتبط با شغل و همچنین تعیین اقدامات کنترلی فرا

م ایمنی و بهداشت در هر مرحله و تعین مکانیساین فرایند شامل آنالیز دقیق کلیه وظایف موجود در یک شغل، شناسایی خطرات بالقوه

توان پس از انجام آنالیز شده است؛ بنابراین در مورد هر شغلی میهای عملی و کاربردی برای حذف و یا کنترل خطرات شناسایی

مطالعات انجام شده . [15]سازی نموداقدامات کنترلی فنی را همراه با ارائه آموزش ها و دستورالعمل های اجرایی پیاده ایمنی شغلی،

های نشان داده است که در حال حاضر دهها نوع روش مختلف کیفی و کمی برای ارزیابی ریسک در دنیا وجود دارد ازجمله روش

هدف اصلی از اجرای این تکنیک، یافتن روشی .  [16]باشد ( می3JISAایمنی شغلی )شناسایی و ارزیابی خطرات، روش تحلیل 

عنوان ابزاری در مهندسی عمران نیز استفاده نمود. با به JSAتوان از روش ایمن جهت انجام شغل و پیشگیری از حوادث است. می

توان در تدوین یک برنامه مدیریت می JSA ود. از روشتوان نیازهای آموزشی ایمنی کارکنان را تعیین نمروش، میاستفاده ازاین

توان استفاده کرد. مبنای این روش بر ایمنی و پیشگیری از حوادث بهره برد. همچنین، در انتخاب وسایل حفاظت فردی موردنیاز می

 [17]ها قرار گرفته استپرسش چه اتفاقی خواهد افتاد اگر... و پاسخ دادن به آن در رابطه با فعالیت
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 انواع مختلف ریسک -4-1
 ختلفیم نسبتاً تعبیرهای اغلب مختلف مخاطبان ولی گیردمی قرار مورداستفاده ایگسترده صورتبه ریسک اصطلاح حال حاضر در

 دارد بستگی ریسک تلقی شرایط به فرصت با ریسک ارتباط شیوه مثال برای(. 2010و همکاران،  Abotorabi) دارند آن از

 وجود سودآوری فرصت دیگر موارد در ولی سازدمی فراهم را زیان بالقوه امکان هم و سودآوری فرصت هم وضعیت یک اوقاتبعضی

 speculative سوداگرانه ریسک دیگر فرعی تقسیم نوع دو دارای تواندمی ریسک بنابراین است موجود زیان بالقوه امکان تنها ندارد

risk خطرناک ریسک و dangerous risk لروا در بهبودی یا یافتهتحقق سودآوری یک توانیدمی شما سوداگرانه ریسک در .باشد 

 رصتیف هیچ و دارد همراه به زیادی بالقوه امکان یک قدرت و خطرناک ریسک مقابل در باشید داشته موجودتان وضع به نسبت شرایط

 فرض نندک توجه خطرناک ریسک یک عنوانبه امنیت گرفتن نظر در چگونگی به مثال برای سازدنمی فراهم شرایط روال بهبود برای

 عدم از اطمینان مثال این در شما اصلی هدف و شوندمی نگهداری خانه در که باشید باارزشی اشیا از محافظت نگران شما که کنید

 که دارد امکان اشیا امنیت کیفیت میزان بررسی از بعد شماست جانب از اجازه و اطلاع بدون شما منزل در موجود اشیاء به دستبرد

 در هدف هک کنید توجه بگیرید اشیا سرقت و دزد ورود از جلوگیری منظوربه منزلتان در امنیتی سیستم یک نصب به تصمیم شما

 اکنونهم هک را آنچه تنها شما مناسب شرایط اکثر در است زیان بالقوه امکان محدوده روی بر ریسک تمرکز تنها تعریف طبق مثال این

 [18]ندارد وجود سودآوری برای ایبالقوه امکان هیچ و کنیدمی محافظت هستید آن مالک

 

 ارزیابی ریسک-4-0
 مختلف نوع ۲0 از بیش حاضر حال در کهطوریبه است گسترش به رو مختلف صنایع در ریسک ارزیابی هایروش از استفاده امروزه

 ارک به خطرات پیامدهای کاهش و کنترل شناسایی برای معمولاً هاروش این دارد وجود دنیا در ریسک ارزیابی روش کمی و کیفی

 و مدیریت جهت توانمی را هاآن نتایج بوده خطرات ارزیابی جهت مناسب هایروش ریسک ارزیابی موجود هایروش عمده رودمی

 هایروش از تواندمی خود نیاز به بسته صنایع از یک هر کاربرد به نگرانی بدون آن پیامدهای کاهش و کنترل خصوص در گیریتصمیم

 هایسیستم وظایف از یکی لذا باشدمی مختلف معایب و مزایا دارای یکدیگر به نسبت هاروش این کند کسب را لازم بهره مذکور

 در اجرا جهت مناسب روش انتخاب و خطرات و هاریسک ارزیابی هایروش کلیه بررسی hse صنعت هر در موجود بهداشت و ایمنی

 تا نآ ارزیابی عمق و ریسک ارزیابی در شدهاستفاده روش نوع از که گفت توانمی طورکلیباشد بهمی خود متبوع سازمان و صنعت

 کریس سطح معمولاً .برد پی مذکور صنعت در ایمنی مدیریت نحوه نتیجه در و موجود ایمنی سیستم توانایی به توانمی حدی

 مجرب سانیان عوامل تکنولوژیکی هایمحدودیت اقتصادی و مالی منابع به بستگی و بوده متفاوت فرد هر یا سازمان هر برای قبولقابل

 که دارند سیستمی به نیاز معمولاً هاسازمآن .[19]دارد مخفی هایریسک مثل ایزمینه هایریسک مدیریت تصمیم و صلاحدید

 دقیق مودنن مشخص و تحملقابل ریسک معیارهای تعیین ریسک وضعیت خصوص در بتواند فرآیندشان و هافعالیت ارزیابی بر علاوه

 هدف هب را آن بتواند که سیستمی نوع صنعت هر فعالیت پیچیدگی به نماید بسته رهنمون را آنان غیره و فرآیندهایشان ریسک

 نمایند انتخاب را مورد چند از تلفیقی یا یکی ریسک ارزیابی هایروش نوع از بتوانند باید هاسازمان لذا است متفاوت برساند مذکور

 یبایست احتراقی و انفجاری محصولات تولید شیمیایی صنایع در خصوصبه حساس فرآیندهای از ایپاره جهت از موارد و برخی در

 و کیفی اطلاعات به نیاز مالی منابع به توجه با روش بهترین و گرفته قرار وتحلیلتجزیه مورد هاروش کلیه روش نوع تعیین از قبل

 هایسیستم از یک هر معایب و مزایا ریسک شناسایی روش کاربرد نوع کارآزموده انسانی نیروی محدودیت زمان محدودیت کمی

 نسبت هک کارشناسان از کاملی تیم توسط بایستی و بوده مهارت پر روش یک ها سیستم وتحلیلتجزیه اصولاً .نمایند انتخاب مذکور

 قدقی تعیین و انتخابی روش کارایی به ریسک شناسایی روش درست انتخاب پذیرد صورت دارند کامل شناخت خود سازمان به

 اصلاحی اقدامات و قبولقابل ریسک تعیین باشد شدهشناخته درستیبه فرآیند هر ریسک که صورتی در همچنین انجامدمی هاریسک

 [20] است تر ملموس ریسک کاهش جهت
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 پروژه مدیریت و ریسک مدیریت یکپارچگی لزوم -4-0
صورت موقتی بر اساس ها منحصر به فرد بوده و بهها نامطمئن هستند. عدم قطعیت اجتناب ناپذیر است چرا که پروژهتمامی پروژه

ذینفع با نیازهای متفاوت تحویل دهند. مدیریت پروژه شوند تا نتایج پروژه را به چندین فرضیات و محدودیت ها به عهده گرفته می

نترل ریزی، کهای نظام مند از قبیل برآورد، برنامهصورت تلاشی برای کنترل این محیط غیر مسلم دید که از تکنیکتوان بهرا می

ه دارای نقشی در تعریف یا کند. هر یک از این اجزای مدیریت پروژهزینه، تخصیص وظایف، تحلیل ارزش حاصله و ... استفاده می

حوزه  9باشد. این حوزه اصلی می 9باشد، مدیریت پروژه دارای ها میکنترل عدم قطعیت دارد که جز مشخصات ذاتی تمامی پروژه

تورهای کمی بایست به هنگام مدیریت پروژه به مرحله اجرا در آمده و با سایر قسمت ها در تعامل باشند تا بتوان پروژه را با توجه به فا

طور اثربخشی پیش برد، برای اینکه پروژه در حوزه های مدیریتی خود قدرت مانور تأثیرگذار پروژه )زمان، هزینه و کیفیت و ...( به

داشته باشد و کنترل سیستم را به دست بگیرد لزوما می بایست قابلیت های خود را در حوزه های مختلف )نه گانه( مدیریت پروژه 

ها فهمید، توان عدم قطعیت را درون پروژهفراهم کننده رویکردی است که توسط آن می« مدیریت ریسک پروژه». [21]تقویت کند

باشد و مدیریت اثربخش آن، عاملی حیاتی برای موقعیت رو جزئی جدایی ناپذیر از مدیریت پروژه میارزیابی کرد و مدیریت نمود. ازاین

ترسیم شده است. هدف اصلی این پایان نامه پوشش حوزه  1های هر بخش در شکل ه فعالیتحوزه به همرا 9پروژه خواهد بود. این 

 باشد.مدیریت ریسک در مدیریت پروژه می

 

 
 .(PMI ,2004های هر بخش )موسسه مدیریت پروژه ): نه حوزه مدیریت پروژه به همراه فعالیت2شکل 
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 فرایند مدیریت ریسک پروژه-4-4
 یگهای پروژه، چگونبندی ریسکبندی و اولویتهای پروژه، نحوه درجهریسک ییشناسا یچگونگ رینظ یسؤالات سکیر تیریمد در

ها خ به آنباشند که پاسمطرح می لیقب نیاز ا یها و مواردپاسخ به ریسک یچگونگ گر،یکدیها به عدم قطعیت یدر نظرگیری وابستگ

ها، در درجه اول آن تیریها و مد(. با شناخت عدم قطعیت139۲ ،ییشوایو پ ییسا)پار داردپروژه  قیوتحلیل دقتجزیه ازمندین

شود، ها استخراج میاز عدم قطعیت کیهای هر و فرصت دهایشود، در درجه دوم تهدبودن پروژه مشخص می یراقتصادیغ یاقتصاد

تناب مناسب )اج یشده و بالاخره با انتخاب استراتژها شناساییفرصت شیو افزا دهایکنترل تهد یمناسب برا یدر درجه سوم راهکارها

ا در ر یتوان گام بزرگها( میفرصت ای دهایاز تهد کیهر  یبرا بیبه ترت رش،یپذ ایکاهش ارتقاء، انتقال / مشارکت  ،گیریا بهره

ریزی برنامه یندهایشش گام شامل فرا کسیر تیریمد یپروژه برا تیریمد مؤسسه. [22]به اهداف پروژه برداشت  لین یراستا

 سکیر تیریمد ندیو کنترل فرا شیپا سک،یریزی پاسخ به ربرنامه ،یو کم یفیک سکیر زیآنال سک،یر ییشناسا سک،یر تیریمد

شوند و مطابق مراحل پیشنهادشده، می یرسبر یصورت موازها بهو فرصت دهایگامها، تهد نی(. در ا2006کرده است )شوالپ،  یمعرف

رل و کنت یریگیپروژه را تا حد امکان تحت پ ندهیهای آشود تا بتوان عدم قطعیتریزی میها طرحاز آن کیهر  یبرنامه مناسب برا

 یگیری در مورد چگونگشامل تصمیم سکیر تیریمد ریزیبرنامه عبارتند از: سکیر تیریدر مد یاصل ندیفرا شش .[23]قرار داد 

رنامه محدوده پروژه، ب هیانیپروژه با مرور کردن ب یها میپروژه است، ت کیدر  سکیر تیریمد یهافعالیت یبرا ،ریزیو برنامه کردیرو

پروژه مربوطه  یبرا سکیر تیریمد یهاسازمان در مورد فعالیت یندیفرا یهاییسازمان و دارا یطیپروژه، عوامل مح تیریمد

شوند در نظر گرفته می سکیر تیریبرنامه مد کیکه در  یشود. موضوعاتمشخص می سکیر تیریگیری کرده و برنامه مدتصمیم

ها، انجام فعالیت یبندی براو زمان نهیها، هزفعالیت یاجرا نیو ابزارها، مشخص نمودن مسئول سکیر تیریشامل نحوه انجام مد

وه و نح ندهایها، فرا لیتحل یبند ازیو امت ریهای تفسروش ،هاریسک ریاحتمال اتأث یابیهای موجود، نحوه ارزبندی ریسکطبقه

 [12]باشندمی یگزارش ده

 

 شناسایی ریسک -4-6
 سکیفهرست ر هیها و تهمشخصات هر کدام از آن یگذارند، همراه با مستندساز یم ریپروژه تأث کیهایی که بر ریسک نییشامل تع

 ینیرا با بازب سکیر ییشناسا ندیپروژه اغلب فرا یها میوجود دارند. ت سکیر ییشناسا یبرا یهای متعدداست. ابزارها و روش

د. پس از کنن یع مبگذارند، شرو ریکه ممکن است بر پروژه تأث یاتیمربوط به سازمان و فرض میو قد دیجد لاعاتمستندات پروژه، اط

 جیشود. پنج روش راها استفاده میریسک ریسا ییشناسا یآوری اطلاعات براجمع گریهای دهای بالقوه از روشریسک ییشناسا

نقاط قوت  لیتحل SWOT لیو تحل یا شهیعلت ر لیمصاحبه، تحل ،یلفروش د ،یهای طوفان فکرآوری اطلاعات شامل روشجمع

فاده ها استریسک ییشناسا یبرا زینمودارها ن هیو ته اتیفرض لیها، تحل ستی( بوده و استفاده از چک لدهایها و تهدضعف فرصت

 .[24]شوندیم

 

 تحلیل کیفی ریسک -4-7
تواند پروژه می میت ،هاریسک ییها در صورت وقوع است. بعد از شناساآن ریها بر اساس احتمال وقوع و تأثبندی ریسکشامل اولویت

حتمال ا سیکنند. ماتر دیها را تولها استفاده کرده و فهرست به روز شده ریسکبندی ریسکرتبه یبرا یهای مختلفاز ابزارها و روش

ل و احتما سهایماتر نیرود. اها به کار میبندی شده از ریسکفهرست اولویت هیته یاست که برا یهای معمولاز روش یکیر، ی/ تأث

کنند  یهایی را که فکر ماز ریسک یپروژه فهرست نفعانیذ کردیرواستفاده ازاین یدهند. برامی شینمودار نما کیرا در  سکیر ریثتأ

متوسط و کم بر حسب احتمال وقوع  اد،یرا با برچسب ز کیکنند. سپس هر  یم هیته فتد،یها اتفاق بآن یهاممکن است، در پروژه

 .[25]شودمی یجمع بند ریاحتمال تأث سیاساس ماتر نیکنند و بر ا یآن در صورت وقوع مشخص م ریو تأث
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 تحلیل کمی ریسک -4-8
 یکم لیآوری داده، تحلشامل جمع سکیر یکم لیتحل یهای اصلها بر اهداف پروژه است. روشاثرات ریسک یشامل براورد عدد

احتمال انجام  عیتوز اطلاعات و یمصاحبه، قضاوت تخصص قیآوری داده اغلب از طرشود. جمعمی یهای مدل سازو روش سکیر

 یکهایشده است که با دخالت دادن تکن دهیاست. د تیحساس لیسازی و تحلشبیه م،یدرخت تصم لیها تحلروشازاین یگردد. برخمی

 نهیزه نیکه کمتر یشنهادیکارلو، پمونت یها لیهمراه با انجام تحل یموجود مانند براورد بازها یشنهادهایپ نهیهز یابیدر ارز یکم

 [22]است دهیکمتر گرد تیو با مطلوب نهیپر هز یا نهیبه گز لیرا در ابتدا داشته، تبد

 

 برنامه ریزی پاسخ به ریسک -4-9
 یبه اهداف پروژه است. با استفاده از خروج دنیمربوط به رس یدهایفرصت ها و کاهش تهد تیتقو یبرا ییشامل برداشتن گامها

 سکیپاسخ مناسب به ر یرا برا ییراهبردها سک،یتوانند ضمن مشخص نمودن عوامل رپروژه می یها میت ،یقبل یندهایفرا یها

د. شونمی یها به روزآورمربوط به ریسک یپروژه و توافقات قرارداد تیریبرنامه مد ،هافهرست ریسک لهیوس نیبدکنند و  هیته

 یبرنامه پروژه برا رییاجتناب که عبارت است از تغ [26]ارائه کرده است  سکیپاسخ به ر یچهار راهبرد برا PMBOKاستاندارد 

آن به  واکنش تیهمراه با مالک سکیر کی امدیکه درصدد انتقال پ سکیانتقال ر سک،یر ریاز تأث هحفظ اهداف پروژ ای سکیحذف ر

پذیرش است و آستانه قابل کیتا  سکیر یدارا دادیرو کی یامدهایپ ایکه خواستار کاهش احتمال و  لیشخص ثالث است، تعد

ه قادر به ک نیا ایندهد  رییتغ سکیر کیپروژه را در مواجهه با  یدارد برنامه  میپروژه تصم میاست که ت نیا انگرینما سکیر رشیپذ

 .ستین یگریراهبرد واکنش مناسب د چیه ییشناسا

 

 پایش و کنترل ریسک -4-24
 یثر بخشا یابیو ارز سکیپاسخ به ر یبرنامه ها یاجرا د،یو جد ماندهیهای باقریسک ییشده، شناساهای شناساییریسک شیشامل پا

روژه پ یها میشوند. تو به روز می ییشناسا رانهیشگیو پ یاقدامات اصلاح لهیوس نیدر طول عمر پروژه است. بد سکیر یراهبردها

 یگرید یکنند. در واقع پاسخ ها یاستفاده م نیگزیجا ینداشته باشند، از راهکارها اریرا در اخت یمناسب ییبرنامه اقتضا که یهنگام

که  یدر صورت سکیر کیزمان وقوع  اتیها و مقتض تیبا توجه به محدود ،یبحران طیشود تا در صورت بروز شرابینی میپیش زین

 در. [27]ها استفاده نمود  نیگزیجا ایو  هابآنیآن مورداستفاده قرار نگرفت بتوان از پشت نراه حل معمول اول جهت مرتفع نمود

و مدل کردن  لیتحل ،یی. شناسا1است که عبارتند از:  یشامل دو بخش اساس سکیر تیریمد یاجرا ندیتوان گفت فراواقع می

ست و استاندارد ا کپارچهی یالگو کیابتدا ارائه ند،یفرا نیآن. هدف از انجام ا میبه عوامل پروژه و تسه سکی. تخصیص ر2ها و ریسک

های ریسک تیریمد یبرا صیتخص زمیمکان کی هیو ته ییصورت متعادل به دست دهد و سپس شناسارا به لکه بتواند منافع همه عوام

 .[28]شده استشناسایی

 

 

 مدیریت ریسکبرنامه ریزی و -4-22
 دیمرحله با نیباشد. در ادر پروژه می سکیر تیریمد یهافعالیت تیهدا یو و نحوه کردینوع رو نییتع سکیریزی راز برنامه هدف

 سکیر تیریمد تیهای پروژه و اهممتناسب با ریسک سک،یر تیریبه مد تیتوجه و اهم زانیحاصل شود که سطح، نوع و م نانیاطم

 گرید یدر نظر گرفته شود و از طرف سکیر تیریمد یهافعالیت یبرا نهیو به یوو زمان کاف منابعسو  کیسازمان است تا از  یبرا

فراوان دارد، توافق  تیالذکر اهمرغم موارد فوق یمرحله عل نی. آنچه در ادینما جادیها اریسک یابیارز یرا برا یمورد توافق یمبنا

ها که ریسکباشد. ازآنجاییمی ردیمدنظر قرار گ دیکه با یاتیجزئ زانیمو  سکیر تیریدر مورد محدوده مد یدیکل نفعانیهمه ذ
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که عبارت اند از: و  میاز اهداف پروژه داشته باش یروشن فیکنند، لذا لازم است ابتدا تعر یم دی( اهداف را تهدیهای منف)ریسک

 [29].پروژه( تیموفق یارهای) مع دهو محدو تیفیک نه،یهز ،بندیزمانپروژه مانند:  تیریاهداف مربوط به عملکرد مد

 

 تامین رضایت ذینفعان -6

ش پژوه نیا دری، افراد متقاض ریو سا انیآموزش دانشجو یبرا یتأمین مرکزی، در سطح تخصص یو بهداشت یتأمین خدمات درمان

راستا  نیمدنظر است که در ا یبهره بردار یو ساخت تا شروع مرحله  یکارفرما و با تمرکز بر دوره طراح دیاز د سکیمطالعات ر

 یمختلف از امکان سنج یپروژه به فازها یبند میبا تقس نیشده و علاوه بر ا لیو تحل یبررس یو قرارداد یخارج ،یهای داخلریسک

 تیریددانش م کرهیبرگرفته از پ ریز ندیرآمنظور ف نیا یخواهد شد، برا یو بررس ییشناسا شتریها با دقت ب، ریسکیتا راه انداز

نقشها و  نییتع سک،یر تیریریزی مدبرنامه ندیهای فرآاز فعالیت یک. ی(1 ریملاک عمل است )تصو سکیر تیریمد یپروژه برا

 یکرهیاز پ سکیر تیریمد یندهایطور که اشاره شد فراباشد. همانمی سکیر تیریمد یهاهر کدام از فعالیت یها برا تیمسئول

 یاه میدر دسترس و مهارت ت ینسانا یرویباتوجه به ن ندیفرا یپروژه استخراج شده و مسئول هر کدام از قسمت ها تیریدانش مد

ریت تیم مدی ها به تیپروژه است عمده مسئول تیریمد یحرفه ا تیفعال کی سکیر تیریکه مدشده است و ازآنجاییموجود مشخص

 .[30]پروژه واگذار شده است

 

 ارزیابی کیفی ریسک -6-2
اده از ها با استفریسک ،یفیک یابیدر ارز شوند،یم میتقس یو کم یفیک یابیبه دو گروه عمده، شامل ارز سکیر یابیارز هایروش

ت پاسخ به آن جس یمناسب برا یراهها سک،یاز ر یکاف اتیشود با ارائه جزئشوند و تلاش میمی حیتشر یفیعبارات و جملات توص

روز ها، احتمال ببندی ریسکدر اولویت یفیتوص یشود با نگرش مفهوممی یسع یفیک یابیارز ندیحال در فرآ نیو جو شود. در ع

 یابر یعدد ریاز مقاد یکم یابیاست که در ارز یدر حال نیا رد،یمختلف پروژه موردبررسی قرار گ یآن در بخش ها ریو تاث سکیر

 سکیر یفیک یابیارز یبهره گرفته شود. ازجمله ابزارها یگروه ای جزاصورت مبر اهداف پروژه به سکیر ریو تاث تیابعاد و اهم نییتع

 تیفور یابیزار سک،یبندی رطبقه سک،یر یدادهها یفیک یابیارز ر،یاحتمال وتاث سیماتر سک،یر ریاحتمال و تاث یابیعبارت اند از: ارز

 اری( و معتیفیو ک نهیبر زمان، هز ریاحتمال و تاث یاصل اریها بر اساس دو معپژوهش ریسک نیدر ا یکارشناسهای . قضاوتسکیر

که  یفرع یارهایمع ریشده است. سا تخابان یکم یابیارز یبرتر را برا سکیر 10شده اند و درنهایت  یابیکشف ارز تیقابل یفرع

تعداد  منظور از تکرار و تناوب؛ یابیو اتصال ارز تیریمد تیباشند عبارت اند از: تکرار و تناوب، قابل اھسکیر یابیارز اریتوانند معمی

 سکیکشف ر تسهولت و صعوب یکشف به معن تیدهد، قابلشده رخ می نییتع یمشخص در بازه زمان سکیر کیاست که  یدفعات

 هیانوهای ثریسک سک،یدر زمان مناسب است و منظور از اتصال در ر سکیپاسخ به ر ییتوانا یبه معن زین تیریمد تیبوده و قابل

شده های شناساییریسک نیرا در ب ازیامت نیشتریبرتر که ب سکیر10، 3در جدول  ند،یآ یبه وجود م هیاول سکیاست که در اثر وقوع ر

 Primaveraافزار پرت مستر )ها توسط نرم اسیمق فیها و توص یابیلازم به ذکر است که ارز .[31]کسب کردند نشان داده شده است

Risk Analysis Version - 866 ,0018یفیک یابیشده در ارزاستفاده یها اسیمق ک،یشماره  وستی( انجام شده است، در پ 

 داده شده است. شیافزار پرت مستر نمانرم طینمونه از محاسبات انجام شده در مح کیشده و  فیتوص سکیر

 

 ریسک در پروژه های ساختمانی کوچکمدیریت  -6-1
نشوند. باوجود اهمیت بالای  شده،بینیهای کوچک باید بسیار دقیق مدیریت شوند تا دچار تجاوز پروژه از هزینه و زمان پیشپروژه

 [2]شود غفلت میها های کوچک، غال با به دلیل هزینه زا بودن و اطلاعات زیاد موردنیاز، این امر در پروژهمدیریت ریسک در پروژه

دهند، تمایل زیادی به مدیریت ریسک در این دست های کوچک را انجام میهای کوچک و متوسط عمرانی که معمولاً پروژهشرکت

توان در یکی از دلایل این عدم تمایل را می [31] ها ندارند و همچنین دانش و اطلاعات لازم در این خصوص را نیز ندارنداز پروژه
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توانند هزینه بنابراین، نمی ها به دلیل فضای رقابتی شدید، ناچار به ارائه مبالغ کمتر برای پروژه هستند؛دانست که شرکتاین نکته 

تواند هزینه لیکن تحقیقات صورت گرفته مبین آن است که مدیریت ریسک می [32] بیشتری را روی مدیریت ریسک صرف کنند

، 13علی ) تواند کمک کند تا پروژه در زمان و هزینه مقرر به اتمام رسدونیز می[12]خشدگیری را بهبود بشده و تصمیمبینیپیش

ریسک و مدیریت آن به دلیل ارتباط مستقیم با عوامل کار، بسیار حائز . [5] ( ونیز خسارات ناشی از ریسک را کاهش دهد2000

های ساخت نیز به دلیل شکست پروژه شود. پروژه تواند باعث کاهش عملکرد و حتیزیرا عدم مدیریت صحیح می اهمیت است؛

و  دهد عوامل فنیدرگیری افراد زیاد در کار، مانند پیمانکار، کارفرما، مشاور و ... از این قاعده مستثنا نیستند. تحقیقات نشان می

با بررسی نتایج  [33]ندارد های کوچک ای بر روی عملکرد پروژهملاحظهاجرایی برخلاف عوامل اقتصادی و تأمین مالی اثر قابل

بندی عوامل بندی کرد. از طرفی نتایج ارزیابی و رتبهفاز طبقه 9وساز کوچک را در های ساختهای پروژهتوان ریسکتحقیقات می

در درصد بیشترین تأثیر را در وقوع ریسک  3/02دهد که کارفرما با وساز کوچک نشان میهای ساختهای پروژهمؤثر بر وقوع ریسک

درصد در وقوع  5/21و  3/36ها بر اساس مدیریت ریسک فرآیند محور داشته و سپس به ترتیب مشاور و پیمانکار با گونه از پروژهاین

وساز کوچک در های ساختای به بررسی مدیریت ریسک در پروژه( در مقاله2010و همکاران ) 15هوانگ . [8]ریسک نقش دارند 

های این دسته از ها و شاخصههای کوچک و متوسط، ویژگیها در این مقاله با ارائه تعریفی از شرکتنکشور سنگاپور پرداختند. آ

ها وجود دارند، مورد شناسایی قرارگرفته و هایی که در راستای اجرای این دسته از پروژهها را مشخص کردند. سپس ریسکپروژه

ها منظور مدیریت ریسک در این دسته از پروژهه است. درنهایت راهکارهایی بهها بر روی پروژه تعیین شدتأثیر هر یک از این ریسک

با . [10] سازی کردند.های کوچک در کشور سنگاپور پیادهها مدل خود را بر روی مطالعه موردی در پروژهارائه گردید و سپس آن

های تحقیقاتی در ادبیات موضوع مشهود ها و شکافمروری بر مطالعات صورت پذیرفته در ادبیات موضوع تحقیق، وجود برخی از خلأ

صورت (طرح بحث مدیریت ریسک به2های کوچک، ( عدم پرداختن به مدیریت ریسک در پروژه1اند از ها عبارتاست که عمده آن

( توقف 0ی، های کوچک عمران(عدم ارائه تعریف جامع و کامل برای پروژه3های بزرگ عمرانی، کلی و یا بررسی آن برای پروژه

های بسیار های پروژه گروهتیم [16]ها.ها در پروژههای پروژه و عدم تحلیل و نحوه مدیریت ریسکتحقیقات در فاز شناسایی ریسک

های باشند که شامل متخصصین و مشاورین در امور مسکن هستند. سطح آموزش در رابطه با تکنیکرایج برای تحلیل ریسک می

گونه که ذکر شد تعاریف متعددی در مورد ریسک پروژه در ادبیات مربوطه همان [4]ایین به متوسط است. مدیریت ریسک در حد پ

های ساختمانی انجام شد نشان داد که اکثر فعالان در پروژه 199۲در سال  وجود دارد. یک تحقیق میدانی که توسط آکینتوی مک لود

های ساختمانی در اثر اسیپوا و اپلیبر گر در سال شناسند. جزئیات بیشتری در مورد ریسکمی عنوان یک پدیده منفیبه ریسک را

اند که هدف مدیریت ریسک ارائه گردیده است. باوجود تمام تعاریف مختلفی که از مدیریت وجود دارد، همه تعاریف موافق 200۲

های ساختمانی مشکلات در اجرای پروژه. [35]مانی است. ها و حداقل کردن نتایج ریسک بر پروژه ساختماکزیمم نمودن فرصت

های خاصی از شدت یا ضعف بیشتری برخوردار خاصی وجود دارد. این مشکلات در تمام سطح کشور جاری است اما در مناطق و استان

نکه شوند و یا ایگنجانده میها ریزیها این است که بدون تحقیق و بررسی کارشناسانه در برنامهترین مشکل این پروژهاست. عمده

و  ریزی صحیحهای آن اتخاذ نگردیده است که هر دو مورد ناشی از عدم برنامهاستراتژی لازم برای تأمین منابع مالی و پوشش هزینه

انی متخصص سها اکثراً بدون در نظر گرفتن شرح وظایف، تخصص، توان، امکانات و نیروی انعلاوه این پروژهبررسی کارشناسانه است. به

که کشور ما دارای نوسانات شدید تورمی است این نوسانات تأثیر مستقیمی بر قیمت شوند. همچنین ازآنجاییبه اجرا گذاشته می

مصالح ساختمانی، دستمزد نیروی انسانی، تجهیزات و سایر منابع پروژه دارد. در استان کردستان سردی شدید فصول پاییز و زمستان، 

های ریسک [36]ها افزوده است. ها و ابلاغ اعتبارات عمرانی استان بر مشکلات این دسته از پروژهنامهدل موافقتکندی روند تبا

فنی و تکنولوژیکی، موقعیت کار، ساخت، اقتصادی و مالی، اداری و سازمانی، ) های ساختمانی پس از شناسایی در شش دستهپروژه

 .[37]اجتماعی و فرهنگی(قرار گرفتند. 
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 جمع بندی و نتیجه گیری -7

 مفاهیم ایمنی و ارزیابی ریسک با توجه به نوپایی مبحث مدیریت ریسک در ایران و همچنین وجود خطرات شغلی بنابراین هریک از

باشند. ارائه پیشنهادات ذیل بر این اساس بخش ساختمان می های عمرانی ایران، خصوصاً درسازی در کارگاهنیازمند توسعه و پیاده

 .گرفته استانجام

های های عمرانی )نظیر پروژهسایر پروژه در FuzzyFMEA محیطی و بهداشت با استفاده از روشهای ایمنی، زیستارزیابی ریسک -1

 ...(نیروگاه و سازی، سدسازی، ساختراه

 های عمرانیهای ایمنی در کارگاهای ریسکعلل ریشه وتحلیلتجزیه -2

تأثیر ارتقاء سطح فرهنگ ایمنی در جهت  ای ایمنی بر روی زمان و هزینه کل یک پروژه خاص عمرانیهریسک تبررسی تأثیرا-3

 های عمرانیکاهش خطرات شغلی در کارگاه

 های عمرانیهای ایمنی در کارگاهرائه مدلی بهینه جهت ارزیابی ریسکا-0

 شغل استفاده نمود. یمنیا یسکر ییشناسا یکهایتکن یرسا یکتوان از تکنمی یسک،ر ییدر فاز شناسا -5

 کندیاستفاده م یسازی پروژه از مدلاستفاده کرد، شبیه یسازی احتمالو شبیه یتوان از مدلسازمی یسک،ر یکم یلفاز تحل در -6

 ید.نما یلها بر اهداف پروزه تبدپروژه را به اثر بالقوه آن یاتهای مشخص، همراه با جزئکه عدم قطعیت

 های ساختمانیل ایجاد ریسکهای خطرناک در پروژهشناسایی عوام -۲

 های ساختمانیارائه روش ارزیابی کیفی برای کاهش سطح ریسک شغلی پروژه -8

 های ساختمانی با استفاده از روش الکترهشناسایی و رتبه بندی نتایج حوادث ناشی از کار در پروژه -9

 و الکتره fmeaده از روشهای های بلند مرتبه با استفاارزیابی ریسک ساختمآن -10

 

 راجعم -8

سازی با استفاده از ترکیب های انبوههای ایمنی در پروژهارزیابی ریسک ،1392.، م مهاجری، .،م امیری، ع.،اردشیر، -1

 بهمن و اسفند، ،6شماره ،10دوره مت کار ایران،لادوماهنامه س ،FMEA فازی، FTAو DEA-TOPSISهای فازیروش

 . ۲8-90صفحات 

 ،DEA-TOPSIS های ساختمانی با استفاده از روشهای ایمنی پروژهارزیابی ریسک، 1392.، م مهاجری،ع.،  اردشیر، -2

 .دانشکده مهندسی شهید نیکبخت ایران،زاهدان اردیبهشت، 18و  1۲  هفتمین کنگره ملی مهندسی عمران،

مت افراد در لاهای بهداشتی مؤثر بر سمدیریت ریسک ،1392.، ز جهان تاب، .،م رکاب اسلامی، .،ر مکنون،ع،  اردشیر، -3

 .69-80صفحات ،1شماره ،3فصلنامه بهداشت و ایمنی کار، جلد ،سازی با رویکرد فازیهای بلندمرتبهپروژه

نامه پایان ،واحدی 644سازی بررسی ارتباط جو ایمنی و رفتار ایمن دریک کارگاه ساختمانی انبوه، 1390 .،م اوستاخان، -0

 .دانشگاه تربیت مدرس کارشناسی ارشد،

های ساختمانی های بچینگ پالنت در کارگاهو ارزیابی ریسک در دستگاه شناسایی خطر ،1389 .،ج ذکریایی، .،ر بابازاده، -5

موسسه تحقیق و  دومین همایش ملی ایمنی ساختمان، آبان، 21وFINE WILLIAM، 20  و JSA هایروش با استفاده از

 .تهران خانه عمران ایران،توسعه 

منظور ارتقا سطح های کلیدی عملکرد ایمنی بههای ساخت و تدوین شاخصارزیابی ایمنی در پروژه، 1390 .،ا برزویی، -6

  .دانشگاه تربیت مدرس نامه کارشناسی ارشد،پایان ،ایمنی ساخت
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بررسی خطرات تونل سازی با استفاده از روش  ،1392 .،س حاجی یخچالی، .،م منجزی، .،ع یزدانی چمزینی، .،ح. م بصیری، -۲

ی المللی عمران، معماری و توسعهکنفرانس بین ، FMEA Fuzzy وتحلیل اثرات تحت محیط فازیت شکست و تجزیهحالا

  .پایدار شهری، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز

های مربوط به سیستم برای ارزیابی ریسک خرابی فازی FMEA کاربرد رویکرد ،1388 .،ف نصیرزاده، .،ن بلبل امیری، -8

علم و  دانشگاه آهن،مهندسی راه در های اخیرالمللی پیشرفتدومین کنفرانس بین کنترل و مخابرات مترو، ،سیگنالینگ، علائم

  .تهران صنعت ایران،

چهارمین  ،های ساختمانی ایرانکارگاهبررسی عوامل مؤثر بر ایمنی در  ،138۲.، ج. م خزاعی، .،ر خدادادی، .،م بیجاری، -9

  .تهران دانشگاه تهران ایران، کنگره ملی مهندسی عمران،

انتشارات  تهران، چاپ اول، ، HSE- MSسامانه مطالعات بهداشت، ایمنی و محیط زیست ،1386 .،ا پاداش، .،ع. س جوزی، -10

 .کاوش قلم

های جانمایی تجهیزات و عوامل مؤثر آن در ایمنی کارگاه نقش ،1391.، م ظریف منش، .،ح اعظمی، .،س حسامی، -11

  .پردیس بندرعباس دانشگاه صنعتی امیرکبیر، اردیبهشت،10و13 دومین کنفرانس ملی مهندسی و مدیریت ساخت، ،ساختمانی
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